
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TELEform é um software desenvolvido pela Cardiff, empresa americana situada na Califórnia. A 

família de produtos TELEform ® para captura de informação é usada para substituir a entrada 

de dados manual com um processo automatizado de formulários e documentos. TELEform 

converte papel em informação on-line para banco de dados da sua empresa, sistemas 

administrativos (ERP), sistemas de relacionamento com clientes (CRM) e outros softwares 

estarão integrados e livres da administração da entrada de dados. TELEform permite aplicar 

suas regras empresariais para capturar, verificar e armazenar a informação entrante. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Como funciona?  

Começamos pelo módulo de desenho, onde além do desenho do formulário também incluímos 

todas as definições de captura, verificação, identificação e exportação das informações. Em um 

único módulo definimos todos os processos relacionados ao formulário. O TELEform pode 

trabalhar com vários formulários ao mesmo tempo, através de um processo de identificação 

TELEform obtém todas as informações necessárias para processar o formulário até a 

exportação. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Após o desenho do formulário e sua ativação, o módulo Reader está pronto a identificar o 

formulário através de suas várias entradas. Fax, Scanner, Internet ou através da leitura direta 

das imagens, o módulo Reader trabalha como um agente de entrada. Compatível com os mais 

diversos dispositivos (servidores de fax e scanner) fornece uma interface amigável e um 

controle automatizado destes dispositivos. Este módulo também é responsável pela 

identificação do formulário e a aplicação dos mecanismos de reconhecimento. Utilizando a 

tecnologia RecordFlex TELEform obtém ótimos resultados no reconhecimento dos caracteres e 

se isso não for suficiente, várias regras podem ser aplicadas para garantir a menor taxa de erro 



 

na entrada dos dados. Finalizando este processo o módulo Reader pode executar o processo de 

exportação de dados, caso estes tenham passado por todos os processos de verificação. 

 

 

 

 

Ocorrendo alguma incoerência nas informações, os formulários são passados para um processo 

manual de verificação. O módulo Verifier dispõe de uma interface muito amigável para a 

correção dos formulários que não foram possíveis identificar as informações. Levando ao 

operador não só a imagem do formulário como também o campo e a informação que ocorreu o 

erro, identificando ainda qual os caracteres que apresentaram problemas e logo após a 

correção do formulário, este é automaticamente exportado e outro formulário aparece para o 

operador. Para a supervisão de todo o processo TELEform dispõe do Modulo Data Control que 

através de uma única estação pode-se configurar e supervisionar todo o sistema. Qualidade, 

produtividade são algumas características que TELEform ira proporcionar a sua entrada de 

informações. 

 

Desenvolvimento Rápido 

Desenvolvimento rápido é fundamental para o sucesso de uma solução de sistema, e o modulo 

Designer do TELEform é o modo mais rápido para colocar seu projeto em produção. As 

ferramentas deste modulo implementar soluções em 75% menos tempo que outros sistema de 

desenvolvimento de entrada de dados. O Designer cria campos, estabelece processos, 



 

validações, templates de dados e permite criar exportação para ate 8 sistemas 

simultaneamente.  

 

Tipos de Formulários 

Qualquer tipo de formulário que contenha campos para serem escritos, campos para serem 

marcados, código de barras e assinaturas a serem armazenadas podem ser desenhados no 

TELEform. Mesmo os formulários que já estão prontos, o TELEform também é capaz de ler.  

 

Com os novos módulos a partir da versão 10 TELEform também ganha habilidades para 

trabalhar com documentos não estruturados ou que venham de diversas origens como exemplo 

Nota Fiscal. 

 

 

Reconhecimento 

 
RecorFlex é o sistema de reconhecimento baseado em rede neural. Este poderoso sistema é o 

leitor do TELEform que automaticamente interpreta a caracteres manuscritos, impressos, 

confirma marcas e código de barra. Com esta tecnologia o TELEform garante um sistema 

preciso e seguro no reconhecimento das informações.  



 

Validações 

Além de varias formas de validação dos campos o TELEform incorpora 

a linguagem Visual Basic for Aplication (VBA) que permite que 

qualquer tipo de verificação de dados possa ser feita antes de exportá-

las para o seu banco de dados.  

 

 

Processos 

Toda a manipulação de papel deixa de existir com o TELEform. Seus processos passam a ficar 

totalmente controlados pelo TELEform. Com o sistema Data Control, a partir de uma estação 

você pode controlar todo o processo de entrada, dados e relatórios, configurações ficam muito 

simples com esta ferramenta.  

 

As entradas 

TELEform é totalmente compatível com os mais variados sistema de entrada de dados, scanner, 

servidores de fax, internet e mesmo sistemas customizados podem fácilmente serem 

conectados ao TELEform. Consulte as especificações técnicas para maiores detalhes.  

 

A escalabilidade 

TELEform é uma solução baseada em rede e foi projetado para 

atender altas demandas de dados. Todos os componentes de 

TELEform são projetados em módulos, por isso, TELEform cresce 

conforme a sua necessidade.  

 

Vendas e Suporte 

A Estec Tecnologia é representante no Brasil da Cardiff software e está habilitada a fornecer e 

prestar serviços de suporte, treinamento, consultoria e desenvolvimento.  


